
Algemene voorwaarden De Trouwfilm.nl 
 
 

 
1. Algemeen 

 
 
 

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle verbintenissen, hieronder mede begrepen doch niet beperkt tot 
verbintenissen tot vervaardiging van ontwerpen en/of producties en/of aflevering of ter beschikkingstelling van audiovisuele 
werken, uit de overeenkomst waarop deze voorwaarden van toepassing zijn verklaard. Zij zijn tevens van toepassing op alle 
verbintenissen die voortvloeien uit nadien tussen partijen gesloten overeenkomsten, andere handelingen of precontractuele 
rechtsbetrekkingen. 

 
 

2. Definities 
 
 

Opdrachtgever: de rechtspersoon die de overeenkomst aangaat met opdrachtnemer en financieel verantwoordelijk is. 
Opdrachtnemer/videograaf/filmmaker: DeTrouwfilm.nl | Arthur Huizinga | detrouwfilm.nl | KVK. 09173407 
Cliënten: In geval van bruiloften zijn de bruid en bruidegom ten alle tijden de cliënten, onafhankelijk van de 
opdrachtgever/persoon die voor de diensten betaald. Bij bedrijven geldt dat de contactpersoon de cliënt is. 

 
 
 

3. Offerte 
 
 
 

De Trouwfilm.nl stelt haar offertes/facturen samen op basis van een inschatting van de benodigde werkuren voor 
projectvoorbereiding, opnames, montage, materiaalgebruik en andere project-gerelateerde zaken. Alle offertes/facturen, in 
welke vorm dan ook zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is vermeld en tot 14 dagen na offertedatum geldig, 
tenzij anders is overeengekomen. De prijzen in de genoemde offerte(s) voor particulieren zijn inclusief BTW, voor bedrijven 
exclusief BTW, mits anders aangegeven. 

 
 

4. Aanvaarding van de opdracht 
 
 
 

De opdrachtgever dient het aanbod expliciet te aanvaarden. Indien de opdrachtgever dit nalaat, maar er desondanks mee 
instemt, of althans de indruk wekt, dat de videograaf werk verricht in het kader van de overeenkomst, dan wordt het aanbod als 
aanvaard beschouwd. Indien de opdrachtgever in gebreke of in verzuim is in de (tijdige) nakoming van zijn verplichtingen, dan 
komen alle redelijke kosten ter verkrijging van voldoening buiten rechte voor rekening van de opdrachtgever. 

 
 

6. Annulering & Restituties 
 
 
 

Indien de opdrachtgever ongeacht de reden, besluit af te zien van de opdracht, behoudt De Trouwfilm.nl het recht op een 
schadeloosstelling. Bij een annulering van 0- 2 maanden van de gereserveerde datum wordt 75% van het totaal bedrag in 
rekening gebracht, bij annulering van 2- 4 maanden 50% en bij meer dan 4 maanden 25% van de overeen gekomen totaalsom 
van de videoreportage.. Annuleren kan uitsluitend schriftelijk per e-mail (arthur@detrouwfilm.nl). 

 
 

8. Uitvoeren van de opdracht 
 
 
 

De Trouwfilm.nl zal de opdracht naar beste inzicht en vermogen en in overeenstemming met de eisen van goed vakmanschap 
uitvoeren, in de stijl waarin zij gebruikelijk werkt. De Trouwfilm.nl spant zich in en zal naar beste kunnen handelen in de 
gegeven en bestaande omstandigheden tijdens de werkzaamheden. 

 
 

Film is een kwestie van creativiteit en persoonlijke smaak. Aanvaarding van de Opdracht betekent dat de Opdrachtgever 
akkoord gaat met de door De Trouwfilm.nl gehanteerde stijl. 



 
 

 
9. Levering eindproduct 

 
 
 

Het eindproduct wordt normalerwijze binnen 3 weken opgeleverd aan de opdrachtgever. Deze termijn is enkel ter indicatie. De 
Trouwfilm.nl behoudt ten alle tijde de volledige creatieve vrijheid over de eindmontage. Opdrachtnemer bewaart een 
reservekopie van het eindproduct tot maximaal 12 maanden. Indien door omstandigheden buiten de schuld van opdrachtnemer 
het materiaal verloren raakt, kan de opdrachtgever hiervoor geen schadevergoeding eisen. 

 
 

10. Portretrecht 
 
 
 

De videograaf houdt zich het recht voor de werken te gebruiken voor eigen promotionele doeleinden en publicaties, waaronder, 
doch niet uitsluitend, website en blog, portfolio, social media, tijdschriftartikelen, in drukwerk en beursmateriaal, tenzij anders 
overeengekomen. Dit bovenstaande slechts na toestemming van de opdrachtgever(s) 

 
 

11. Overmacht, ziekte & aansprakelijkheid. 
 
 
 

Onder overmacht wordt in deze voorwaarden verstaan elke van de wil van de opdrachtgever en/of opdrachtnemer 
onafhankelijke omstandigheid waardoor de nakoming van de overeenkomst redelijkerwijs van de tegenpartij niet kan worden 
gevergd. 

 
 

Bij ziekte van opdrachtnemer op een film-opnamedag van een eenmalig evenement, zoals bruiloften, zal de overeenkomst 
worden ontbonden. Eventueel gedane voorschotten aan opdrachtnemer worden binnen 14 dagen teruggestort. De 
opdrachtgever kan bij ziekte van de opdrachtnemer geen schadevergoeding eisen. Deze beperking van de aansprakelijkheid 
zal ook gelden in het geval dat de audiovisuele materialen, buiten de schuld van de videograaf om, tijden het verwerken 
beschadigd raken of verloren raken door een fout in de camera, de materialen kwijt raken in de post, gestolen worden of op 
andere wijze beschadigd of kwijt raken. De Trouwfilm.nl zal zich tot het uiterste inspannen om professionele vervanging te 
regelen. 

 
 

12. Geschillen 
 
 
 

Op alle rechtsbetrekkingen waarbij opdrachtnemer partij is, is uitsluitend het Nederlands recht van toepassing. 
 
 

Meer informatie nodig, of gewoon een vraag, neem dat contact met mij op via e-mail: arthur@detrouwfilm.nl of telefonisch 
(+31)6 20740776 


